
C U R R I C U L U M  V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome ZORZETTO Alessandra 

Qualifica Funzionario Direttivo (Assistente Sociale)

Amministrazione Comune di Trieste
Incarico attuale Responsabile della P.O. “Minori UOT 2” - Servizio Sociale Comunale

Telefono ufficio 040-6759772

Fax ufficio

E-mail ufficio alessandra.zorzetto@comune.trieste.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio - 1994-1995: Diploma di Assistente Sociale conseguito presso la Scuola Diretta
a Fini Speciali per Assistenti Sociali dell’Università degli Studi di Trieste
-  Iscritta  all’Ordine  Professionale  Regionale  degli  Assistenti  Sociali  della
Regione Friuli – Venezia Giulia nella categoria B dal 28/11/1995 con il numero
475 e nella categoria A dal 24/3/2015 con il numero 462

Altri titoli di studio e
professionali

Esperienze professionali
(Incarichi ricoperti)

Dall’ 01.11.2015 ad oggi: titolare della Posizione Organizzativa “Minori UOT 2”
presso il Servizio Sociale Comunale
Dall'01.07.2008: contratto a tempo indeterminato presso il Comune di Trieste
con la qualifica di Funzionario Direttivo (Assistente Sociale)

Dal 03.07.2000 al 30.06.2008: contratto a tempo indeterminato presso l’ASS n°
1 – “Triestina” con la qualifica di assistente sociale (cat. D)  presso la Struttura
Complessa  Dipartimento  delle  Dipendenze,  nella  Struttura  Semplice  del
Distretto n° 4

Dall'01.02.2000  al  30.06.2000:  contratto  di  collaborazione  coordinata  e
continuativa presso l’Ambito Socio Assistenziale di Cividale del Friuli (UD) con
la qualifica di Assistente Sociale
Dal 23.02.1999 al 31.01.2000: contratto a tempo determinato presso il Comune
di Trieste con la qualifica di Assistente Sociale 

Dall'01.08.1995  al  19.02.1999:  contratto  di  collaborazione  coordinata  e
continuativa  inizialmente  e  poi  di  Libera  Professione  presso  l’Ambito  Socio
Assistenziale di Latisana (UD) con la qualifica di Assistente Sociale

Capacità linguistiche LINGUA: Tedesco
Base [X]                                 Intermedio [  ]                      Avanzato  [  ]

Capacità nell’uso di  tecnologie Base [X]                                Intermedio [  ]                      Avanzato  [   ]
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Altro (partecipazione a
convegni e seminari,

pubblicazioni e collaborazioni a
riviste)

Alcuni dei Corsi fatti: 

- 17.11.2022: P.I.P.P.I. LEPS PNRR – Relatrice alla Giornata formativa dedicata
al Servizio sociale area minori sull'implementazione con sub investimento 1.1.1. 
- 04.10.2022: P.I.P.P.I. LEPS – Quali assetti organizzativi per implementare il
Programma P.I.P.P.I. Giornata formativa per i Referenti territoriali - Roma 
- 05.10.2021: La rilevazione delle presenze dei dipendenti pubblici. E-learning
-  Formatore  con  contratto  di  collaborazione  autonoma  e  occasionale  per
formazione ai professionisti coinvolti nella sperimentazione del Programma *-- -
-  dal  01.10.2020  al  30.04.2021:  P.I.P.P.I.  -  P.I.P.P.I.  9,  per  conto  del
dipartimento FISSPA dell'Università di Padova
-  1  e  2.02.2019:  Gestire  il  conflitto,  strategie  e  tecniche  per  migliorare  le
relazioni sul lavoro - Trento
- 09.02, 24.02, 20.03, 07.04, 29.09.2017, 08.06.2018 : Formatore nelle giornate
dedicate  alle  EEMM  che  lavorano  con  le  famiglie  target  individuate  per  il
progetto di consolidamento “P.I.P.P.I. Dopo P.I.P.P.I. 
-  dal  21.06.16  al  24.06.16  e  01.12.16.  Bologna  26  e  27.09.16,  20.01.17,
07.06.17,  10.10.17:  Percorso  di  formazione  con  il  Gruppo  Scientifico  del
LabRief  dell'Università  degli  Studi  di  Padova  per  la  preparazione  come
“formatore”  delle  EEMM  dell'Ambito  di  Trieste  per  il  progetto  triennale  di
consolidamento del metodo “P.I.P.P.I. Dopo P.I.P.P.I.”, finanziato dalla Regione
Friuli – Venezia Giulia. Montegrotto Terme (PD).
-  giugno  2016/giugno  2019 ;  Padova  07.12.2016,  Trieste  27.01.2017,  Udine
05.06.2017: Referente per l'Ambito di Trieste da giugno 2016 per il  progetto
triennale di consolidamento “P.I.P.P.I. Dopo P.I.P.P.I.” .
- 26, 27 e 28.03.2015: “L'indagine sociale nella tutela minorile” - Trento 
- 02, 03.10.2014: “Formazione iniziale delle Equipe Multidisciplinari EEMM nel
macro  –  ambito  di  appartenenza,  all'interno  di  P.I.P.P.I.  -  Programma  di
Intervento  per  la  Prevenzione  dell'Istituzionalizzazione”  -   Bologna  -
Partecipazione  alla  3^  implementazione  sperimentale  del  Programma  di
interventi P.I.P.P.I. nell'Ambito 1.2 del Comune di Trieste con tre famiglie target

Alcuni dei Convegni a cui ha partecipato:
-02.12.2022:  La  tutela  dei  minorenni  nell'ambito  della  riforma della  giustizia.
Relatrice alla tavola rotonda conclusiva. Ordine degli assistenti sociali
- 26.052022: T(EEN)I VOGLIO INCONTRARE – Cresciamo Assieme. Trieste, 
- 13 e 14.05.2022:Erikson Supereroi Fragili 2022 - Rimini
- 13 e 14.05.2016: Abbiate cura di me. Pratiche e innovazioni per la tutela dei
minori. Centro Studi Erikson – Rimini
- 09.10.2015: “Quasi come Mary Poppins. Convegno Nazionale sull'educativa
domiciliare e territoriale. Un dispositivo per e con i bambini, gli adolescenti e le
famiglie nei loro ambienti di vita” - Montegrotto Terme (PD)
-  24  e  25.10.2014:  I°  convegno  “Supereroi  fragili.  Adolescenti  a  scuola  tra
vecchi e nuovi disagi” - Rimini 
- 13.03.2014: “Educare a Trieste. Orientamenti per costruire corresponsabilità” -
Trieste 
- 11, 12 e 13.11.2010: “La qualità del Welfare. La tutela dei minori – Buone
pratiche e innovazioni” -  Riva del Garda (TN) 
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