
ACCORDO PER LA REALIZZAZIONE DEI PROGETTI “AMALIA-TELEFONO SPECIALE” E

“TRIESTE ABILE” – primi nove mesi del 2023 fino al 30.09.2023

Con la presente scrittura privata da valere ad ogni effetto di legge, tra

1) il dott. _______________ nato a _______(__) il __.__._____ C.F.

_________________ che interviene nella presente scrittura privata non in

proprio bensì quale soggetto delegato dal Direttore Generale e legale rap-

presentante pro tempore dell’Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Ison-

tina con sede legale in Trieste alla via Costantino Costantinides n. 2,

dove domicilia per la carica, C.F./P.I. 01337320327, indirizzo PEC asugi@-

certsanita.fvg.it ed autorizzato alla sottoscrizione del presente contratto

giusto decreto n. ___ dd. __.__._____ (di seguito anche ASUGI o Azienda);

E

2) il dott. ___________ nata a __________ il _________ C.F. _________ che

interviene nella presente scrittura privata non in proprio bensì quale sog-

getto delegato dal legale rappresentante pro tempore del Comune di Trieste,

con sede in Trieste, Piazza Unità d’Italia n. 4 , C.F. e IVA 01337320327,

indirizzo PEC comune.trieste@certgov.fvg.it, debitamente autorizzata alla

presente sottoscrizione ai sensi di_________(di seguito anche Comune)

PREMESSO CHE

- con determinazione del Direttore della SC Provveditorato economato n. 433

dd. 4.4.2023 l’ASUGI ha preso atto della determinazione dell’Azienda Regio-

nale di Coordinamento per la Salute FVG n. 134 dd. 28.02.2023 relativamente

all’affidamento diretto dei “servizi di gestione, manutenzione e implemen-

tazione, in via sperimentale, dello sportello informativo integrato dedicato

alle persone con disabilità, denominato progetto Triesteabile e dei servizi

di contrasto all’esclusione sociale, telefonia sociale e punto d’ascolto

permanente sul rischio suicidario” (Progetto Amalia – Telefono Speciale)

(ID12SER031) alla società Televita S.p.a., per il periodo dall’1.1.2023 al

30.09.2023, a fronte di un ammontare complessivo presunto pari ad Euro

520.048,49 (IVA esclusa)”;
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- il Comune di Trieste ha manifestato l’interesse a partecipare alle pro-

gettualità in parola e, pertanto, addivenire alla stipula di apposito Ac-

cordo con l’ASUGI per la definizione delle modalità di partecipazione;

- entrambi i citati Enti pubblici hanno approvato, con propri appositi

provvedimenti di seguito elencati, il presente testo di Accordo:

a) ASUGI con decreto n. ____dd. ____;

b) il Comune di Trieste con determinazione dirigenziale n. ___ dd.___;

tutto ciò premesso

e ritenuto parte integrante e sostanziale del presente contratto si conviene

e stipula quanto segue.

ART. 1 - Oggetto

Oggetto del presente Accordo è lo sviluppo di azioni congiunte, in partico-

lare per l’implementazione di sinergie per il corretto svolgimento e la più

efficace realizzazione degli obiettivi connessi alle attività d’attuazione

del Progetto finalizzato alla creazione di un punto unico informativo dedi-

cato alle persone disabili (TriesteAbile) e del Progetto di contrasto del-

l’esclusione sociale, telefonia sociale e punto d’ascolto permanente sul

rischio suicidario destinato alla popolazione anziana, fragile e a rischio 

di comportamento suicidario (Amalia – Telefono speciale).

ART. 2 – Attività e finalità

Le parti collaborano attivamente per il corretto svolgimento e la più effi-

cace realizzazione degli obiettivi connessi alle attività progettuali, anche

per le seguenti finalità:

- Progetto TriesteAbile:

a) migliorare la qualità della vita e le pari opportunità dei cittadini

con disabilità, contribuendo a contrastare l’isolamento, l’emarginazio-

ne, l’esclusione sociale e le diverse forme di discriminazione; 

b) realizzare un’attenta e capillare diffusione delle informazioni su

iniziative, normative e benefici per consentire alle persone con disabi-

lità, alle famiglie e alla collettività di aumentare il livello di con-

sapevolezza e di esigibilità dei diritti e la conoscenza dei doveri;
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c) migliorare la fruibilità delle risorse territoriali pubbliche e pri-

vate da parte delle persone disabili contribuendo a migliorare il livel-

lo di integrazione e le sinergie operative;

d) promuovere, per le persone minori e adulte con disabilità, attraverso

il progetto “Motore di ricerca: comunità attiva”, un’offerta di servizi

complementari e sinergici con i servizi sociali, sanitari e sociosanita-

ri, con la duplice finalità di abbattere le barriere fisiche e culturali

nonché consentire a tante persone disabili di inserirsi in una rete di

opportunità artistiche, espressive, musicali, ludiche, sportive, ricrea-

tive, teatrali, offerte da un sempre crescente numero di realtà associa-

tive della provincia;

e) sostenere la diffusione di una nuova cultura per un approccio globale

alla disabilità con azioni di comunicazione sociale, formazione ed edu-

cazione mirata;

 - Progetto Amalia – Telefono Speciale:

a) perseguire azioni di prevenzione a favore dell’inclusione sociale e

di contrasto all’istituzionalizzazione di persone anziane e fragili, con

la finalità di creare una rete di servizi di sostegno per queste persone

e per le persone a rischio di comportamenti suicidari;

b) attuare programmi atti a sostenere fattori di protezione e promozione

della salute inerenti i comportamenti e gli stili di vita e volti a in-

dividuare, valutare e contrastare i principali fattori di rischio indi-

viduali e collettivi; 

c) realizzare una ricerca attiva delle situazioni problematiche di disa-

gio psicosociale e rischio di degrado, che non sempre giungono ai servi-

zi sociosanitari e che spesso esitano nella richiesta di istituzionaliz-

zazione permanente oppure nei due eventi maggiori, assunti come indica-

tori principali di esito del servizio: numero/tasso di suicidi e morti

solitarie; 

d) rappresentare un punto di primo riferimento ed orientamento di facile

e pronto accesso per problematiche sociosanitarie semplici o complesse,
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contrastando il ricorso non appropriato ai servizi sociosanitari in so-

stituzione di mancate relazioni sociali; 

e) coadiuvare i servizi pubblici nella prevenzione dei comportamenti

suicidari e delle morti solitarie;

e) intervenire con programmi di protezione e promozione della salute, 

che favoriscano una medicina di iniziativa, soprattutto a favore di per-

sone fragili o che, pur essendo portatrici di rilevanti bisogni sociosa-

nitari, non si rivolgono ai servizi;

f) individuare mappe territoriali di rischio (individuazione di nuove

situazione di disagio) degli eventi citati, soprattutto nei territori

non coperti da progetti di comunità;

g) mantenere un’adeguata comunicazione sociale sui temi in oggetto per

una nuova e rafforzata sensibilità ed attenzione della cittadinanza.

ART. 3 – Compartecipazione economica

1. Il Comune di Trieste partecipa alla realizzazione del Progetto anche me-

diante una contribuzione economica, quale rimborso spese, in relazione alle

attività svolte nei primi nove mesi del 2023 fino al 30.09.2023 per com-

plessivi 52.500,00 euro come di seguito precisati:

- Euro 15.000,00.- (quindicimila/00) per il Progetto TriesteAbile;

- Euro 37.500,00.- (trentasettemilacinquecento/00) per Progetto Amalia –

Telefono Speciale.

2. Il Comune di Trieste corrisponderà gli importi, nei termini sopra indi-

cati, mediante versamento a mezzo bonifico bancario sul conto corrente di

tesoreria intestato all’ASUGI, per il 50%, a titolo di acconto, entro un

mese dalla data di sottoscrizione del presente Accordo, e, per il rimanente

importo, dietro presentazione di una relazione sull'attività svolta e sulle

spese sostenute.

ART. 4 – Norme di sicurezza e coperture assicurative

1. Ciascuna parte è l’unico ed esclusivo responsabile nei confronti del

proprio personale e dei collaboratori utilizzati nell’attività, per l’adem-

pimento di tutte le obbligazioni di legge normative e contrattuali.
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2. A tale scopo, le parti danno atto che sono state stipulate adeguate po-

lizze assicurative per la copertura dei rischi relativi alla responsabilità

civile propria e di tutto il personale, contro ogni possibile danno causato

a persone o cose, inerenti all’oggetto del presente Accordo, con idonea po-

lizza RCT.

3. Ciascuna parte provvederà alle coperture assicurative di legge del pro-

prio personale o persone alle stesse afferenti a qualsiasi titolo che, in

virtù del presente Accordo, partecipa/partecipano all’attuazione del Pro-

getto e/o verrà chiamato a frequentare le sedi di esecuzione delle eventuali

attività comuni. 

4. Le persone afferenti alle parti contraenti sono tenute ad uniformarsi ai

regolamenti disciplinari e di sicurezza in vigore nelle sedi di esecuzione

delle attività attinenti al presente Accordo, nel rispetto reciproco della

normativa per la sicurezza dei lavoratori di cui al D.Lgs. n. 81/08 cit.

nonché le disposizioni del responsabile del servizio di prevenzione e pro-

tezione della struttura ospitante. 

5. Le parti si impegnano, inoltre, a dare l’opportuna informazione sulle

norme di sicurezza e sui comportamenti da tenere nello svolgimento di atti-

vità reputate pericolose ai sensi del D.Lgs. n. 81/08 cit. anche in assenza

di interferenze lavorative.

ART. 5 – Durata

1. Il presente Accordo ha durata per i primi nove mesi del 2023 fino al

30.09.2023, coincidente con la data di scadenza dell’affidamento alla ditta

TELEVITA S.p.a. per le attività oggetto del presente testo.

2. L’Accordo potrà essere rinnovato con formale atto su conforme accordo

delle parti e qualora le progettualità meglio sopra specificate all’art. 3

ed oggetto dell’affidamento a TELEVITA S.p.a. dovessero proseguire.

ART. 6 – Tutela dei dati personali

1. L’ASUGI e il Comune di Trieste, per l’espletamento delle attività di

trattamento di dati personali rientranti nel presente accordo, rimangono

titolari autonomi, ciascuno per il proprio ambito di competenza.
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2. Le parti si impegnano reciprocamente, in qualità di titolari autonomi del

trattamento ciascuno per i propri ambiti di competenza, ad ottemperare ad

ogni prescrizione di cui al Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati,

Regolamento (UE) 2016/679, al D.Lgs. n. 196/2003 e s. m. ed i. e al D.Lgs.

n. 101/2018 di adeguamento al Regolamento, tutti in materia di protezione

delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e par-

ticolari. La normativa nazionale deve essere applicata in raccordo con il

Regolamento (UE) 2016/679 cit. per le parti non in conflitto con il medesi-

mo.

3. Le parti si obbligano reciprocamente a mantenere la massima riservatezza

su tutti i dati e le informazioni che possano assumere nell’espletamento

delle attività convenzionate, secondo quanto fissato dalla normativa vigen-

te.

4. Le parti si impegnano reciprocamente, altresì, in relazione alla attività

di trattamento di dati oggetto del presente Accordo, ad adottare ogni più

opportuna misura di sicurezza al fine di prevenire i rischi di distruzione o

perdita, anche accidentale, dei dati stessi, di accesso non autorizzato o di

trattamento non consentito.

ART. 7 - Controversie

Per tutte le controversie che dovessero insorgere in relazione al presente

Accordo comprese quelle inerenti alla sua validità, interpretazione, esecu-

zione e risoluzione, che non sia possibile ricomporre in via amichevole,

viene individuato il Foro di Trieste.

ART. 8 - Rinvio

Per quanto non espressamente contemplato nel presente Accordo, si fa rife-

rimento alla normativa vigente.

ART. 9 - Spese

Il presente Accordo sarà registrato in caso d’uso, ai sensi dell’articolo 5,

comma 2, del D.P.R. 26 aprile 1986, n. 131 con spese a carico del richie-

dente, mentre le spese relative all’imposta di bollo sono a carico delle

parti in misura paritaria.
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Trieste, data della firma digitale

Per l’Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina

IL DELEGATO ALLA FIRMA DAL DIRETTORE GENERALE

- dott.________ 

Per il Comune di Trieste

- dott._______
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