
C U R R I C U L U M  V I TA E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome BORSI Barbara

Qualifica Funzionario Direttivo - Coordinatore dei Servizi Sociali

Amministrazione Comune di Trieste
Incarico attuale Responsabile della P.O. “Comunicazione” – Servizio Informazione Istituzionale e

Open Government
Telefono ufficio 040-6754484

E-mail ufficio barbara.borsi@comune.trieste.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titoli di studio e professionali 1988: Maturità Scientifica

1992: Diploma Scuola Diretta a Fini Speciali per Assistenti Sociali – Università 
degli Studi di Trieste

2000: Laurea Magistrale in Servizio Sociale

2007: Master di I livello in Analisi della Comunicazione (sia con indirizzo 
“Comunicazione Pubblica e di Impresa” che indirizzo “Comunicazione Giuridica 
e Investigativa”) - Università degli Studi di Trieste

2008: Corso Base “Donne, Politica, Istituzioni” (Università degli Studi di Trieste)

2009: Corso di Perfezionamento Universitario sulle Pari Opportunità (Università 
degli Studi di Trieste)

2014:  Master universitario di I livello in "Pet Therpay: applicazioni alle scienze 
mediche e psicosociali – Università degli Studi di Trieste

2021: Corso di Specializzazione in Digitalizzazione della P.A. - Università degli 
Studi di Brescia

Esperienze professionali
(Incarichi ricoperti)

Dall'01.03.2025:  responsabile  della  P.O.  “Comunicazione”  presso  il  Servizio
Informazione Istituzionale e Open Government

Dall'01.09.2015  al  28.02.2025:  titolare  della  Posizione  Organizzativa
“Comunicazione” presso il Dipartimento Innovazione e  Servizi al Cittadino

Dall’ 01.05.2012 al 31.08.2015: titolare della Posizione Organizzativa “Gestione
Residenze Gregoretti e Casa Capon” presso il Servizio Residenzialità – Area
Promozione e Protezione Sociale  (previa selezione interna)

Dall’ 01.06.2011 all’ 08.05.2012:  Area Economia e Territorio ora Area Risorse
Economiche  Finanziarie  e  di  Sviluppo Economico -  Responsabile  Segretaria
Assessorato al Commercio

Dal  03.09.2007  al  30.05.2011:  Area  Economia  e  Territorio  -  Responsabile
Segretaria  Assessorato  Sviluppo  Economico  e  Turismo   (previa   selezione
interna)

Dal 21.05.2000 al 02.09.2007:  “Funzionario Direttivo Coordinatore dei Servizi
Sociali” (a seguito di mobilità orizzontale previa  selezione interna) presso l’Area
Promozione  e Protezione Sociale – Servizio Disabili ed Anziani – Casa Albergo
“M. Capon” e “Centro Assistenza Domiciliare (C.A.D.)”
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Dal  20.03.1995  al  21.05.2000: “Funzionario  Direttivo  Assistente  Sociale
Coordinatore” (a seguito di concorso pubblico per titoli ed esami) presso l’Area
Promozione  e Protezione Sociale – Unità Operativa Territoriale n. 4.  

In precedenza:

Dal   02.11.1994  al  19.03.1995: “Assistente  Sociale  Collaboratore”  a  tempo
determinato  (a  seguito  di  concorso  pubblico  per  titoli  ed  esami)  presso  il
Consultorio Familiare  dell’ASS. n. 2 Isontina  

Dal  29.03.1993  al  31.10.1994: incarico  di  collaborazione  coordinata  e
continuativa in qualità di “Assistente Sociale” (a seguito di  selezione) presso il
Comune di Ronchi dei Legionari (GO)  Servizio Sociale dei Comuni (consorzio)

Inoltre:

Dal  26.04.22  e  tuttora:  componente  effettivo  Comitato  Unico  Garanzia  del
Comune di Trieste.

Dal 2016 e tuttora:  addetta antincendio a seguito di formazione ad hoc;

Dal  01.01.2019 al  25.04.2022:  incarico  di  Presidente  del  Comitato  Unico  di
Garanzia del Comune di Trieste.

Da settembre  2016 a maggio 2022:  nomina a coordinatrice delle emergenze
per il Palazzo Municipale nonché addetta  al primo soccorso;

Dal 01.01.2016 al 31.12.2018: componente supplente del  Comitato Unico di
Garanzia del Comune di Trieste;

Dal 2004 al 2011: Comune di  Trieste -  Comitato  paritetico per il  Mobbing e
Comitato  paritetico  per  le  Pari  Opportunità:  a  seguito  di  selezione  interna,
dapprima  componente  supplente  e  poi  componente  effettiva  di  entrambi  i
Comitati.

Dal 1998 al 2007:  Università degli Studi di Trieste  Scuola Diretta a Fini Speciali
- Corso di Diploma Universitario  in Servizio Sociale  e successivamente Facoltà
di Scienze della Formazione – C.d.L. in Servizio Sociale svolgimento incarichi di
:

 - Tutor didattico

- Supervisore per i Tirocini Professionali degli Assistenti Sociali

- Correlatrice di Tesi di Laurea (c.d.l. in Servizio Sociale).

Capacità linguistiche LINGUA: Inglese

Base [  ]             Intermedio [X]                     Avanzato  [   ]

Competenze informatiche e
digitali

Base [  ]            Intermedio [X]                                Avanzato  [   ]

Altro (incarichi, titoli,
partecipazione a iniziative

formative e di aggiornamento )

- da settembre 2015 e tuttora: Manager del Centro di Informazione EUROPE
DIRECT Trieste – del Comune di Trieste

- qualifica di OLP per la Regione FVG (referente per Progetto Locale Servizio
Civile);

- iscrizione (fino al 2019) all’Albo Professionale del FVG per Assistenti Sociali
(sezione A - Assistenti Sociali Specialisti);

- partecipazione a numerosissimi convegni, corsi e altre iniziative formative e di
aggiornamento sulle seguenti materie: servizi sociali, metodologia della ricerca
sociale, legislazione sociale, metodi e tecniche del servizio sociale, trasparenza,
mobbing, pari opportunità, comunicazione, diritto privato, customer satisfaction,
social media, digitalizzazione della P.A., tematiche europee, gestione dei gruppi,
team building, contabilità pubblica, benessere lavorativo, lingua inglese, ecc.
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